Polityka prywatnosci

CAFFARO ceni sobie Twoja prywatnosc¢. Zapewniamy, ze Twoje dane sa chronione
zgodnie ze zobowigzaniami wynikajacymi z przepiséw krajowych (w szczegélnosci realizacja
wymogow okreslonych w art. 173 ust. 1 Ustawy Prawo Telekomunikacyjne z dnia 16 lipca 2004 r.)
jak réwniez natozonymi przez przepisy Unijne —w szczegélnosci: Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej RODO).

Z niniejszej Polityki dowiesz sie, w jaki spos6b korzystamy z informac;ji o Tobie oraz opiszemy
zasady przechowywania informacji w urzadzeniach koncowych uzytkownikéw (tzw. "cookies")

i uzyskiwania do nich dostepu. Oprécz tego poinformujemy Cie o przystugujacych
uprawnieniach w zwigzku z procesem przetwarzania Twoich danych przez Operatora domeny -
Caffaro Spotka z ograniczong odpowiedzialnosciag spotka komandytowa z siedzibg w
Stonowicach przy ul. Stonowice 86, kod pocztowy 28-500 Kazimierza Wielka, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Kielcach X Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000797510, posiadajaca numer NIP 605-
006-79-37, REGON 260476793 (dalej jako ,,CAFFARO”)

1. Dane osobowe (prawne podstawy przetwarzania)

Swiadczenie ustug przez CAFFARO obejmuje nastepujace czynnosci: czynnosci administracyjne
zwigzane z zawarciem i realizacjg umowy (zamoéwienia), ktérej finalnym efektem jest nabycie
przez Panstwa produktéow bedacych w naszej ofercie, obstuga naszych Klientéw (takze za
posrednictwem srodkéw komunikacji elektronicznej), rozpoznanie skarg/reklamacji/wnioskow,
czynnosci natozone przez przepisy podatkowe — fakturowanie, pobieranie optat oraz ewentualne
dochodzenie wierzytelnosci oraz, w przypadku gdy wyrazili panstwo na to zgode, oferowanie
Panstwu naszych produktéw bezposrednio (marketing bezposredni).

Dziatajgc na podstawie art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sdb fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej ,,RODO”), poinformowag, iz:

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Caffaro Spoétka z ograniczonag
odpowiedzialnoscig spotka komandytowa z siedziba w Stonowicach przy ul. Stonowice 86, kod
pocztowy 28-500 Kazimierza Wielka, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez
Sad Rejonowy w Kielcach X Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
KRS 0000797510, posiadajgca numer NIP 605-006-79-37, REGON 260476793 (dalej takze jako
»2Administrator”)

Jakie dane przetwarzamy?



¢ Formularz kontaktowy

W przypadku kontaktu za pomoca formularza znajdujgcego sie na naszych stronach
internetowych, w celu uzyskania informacji o produkcie, ktéry jest przedmiotem Panstwa
zainteresowania, zgodnie z zasadg minimalizacji, przetwarzamy jedynie niezbedne do tego dane,
ktére umozliwig nam odpowiedz na Panstwa zapytanie (w tym wypadku wymagany bedzie adres
e-mail, na ktéry odeslemy odpowiedz. Podanie pozostatych danych zawartych w formularzu jest
dobrowolne).

e Zawarcie i realizacja umowy

W przypadku, gdy bedg Panstwo zainteresowani zawarciem umowy, bedziemy potrzebowac
danych, ktérych przetwarzanie jest zwigzane z wymogami narzuconymi przez ustawodawce
(beda to Imie, Nazwisko, numer i seria dowodu osobistego, stan cywilny, numer PESEL oraz
miejsce zamieszkania). Wglad do Paristwa danych bedg miaty jedynie osoby do tego
upowaznione, zobowigzane do zachowania poufnosci.

Przez jaki czas przechowujemy dane?

Panstwa dane, przechowujemy nie dtuzej niz jest to konieczne do zrealizowana celéw dla
ktérych je zgromadzono. Zazwyczaj terminy graniczne wyznaczaja przepisy prawa. Terminy te, sag
zalezne od celu przetwarzania:

o Dane uzyskane poprzez formularz kontaktowym — przechowywane sg do osiggniecia
celu - czyli do czasu odpowiedzi na Paristwa zapytanie lub do czasu wycofania zgody.

e Dane uzyskane poprzez wyrazenie zgdd marketingowych — przechowywane sg do czasu
odwotania zgody.

e Dane uzyskane w celu realizacji umowy — zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa —
termin maksymalny to termin przedawnienia roszczen

Czy udostepniamy Twoje dane?

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami z zakresu ochrony danych osobowych mozemy
udostepnia¢ Panstwa dane zaufanym podmiotom, na podstawie zawartych uméw powierzenia:

- w celu realizacji czynnosci ksiegowych, windykacyjnych i finansowych
- podmiotom wykonujgcym zawarte z Administratorem umowy,

- podmiotom swiadczgcym ustugi IT.



W przypadku udostepniania danych wymagamy od podmiotéw trzecich zachowania zasad
poufnoscii bezpieczenstwa informacji oraz wykorzystania ich jedynie w niezbednym zakresie

Jakie sa przystugujace uprawnienia podmiotu, ktérego dane osobowe sa przetwarzane??

Administrator informuje o przystugujacym Panstwu, prawu do:
e 7gdania dostegpu do tresci swoich danych osobowych,
e 7gdania sprostowania danych,
e zadania usuniecia danych,
e zadania ograniczenia przetwarzania danych,
e 7gdania przenoszenia danych,
e wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,

e cofniecia zgody na przetwarzanie w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢
z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Aby skorzysta¢ z powyzszych uprawnien nalezy skierowaé stosowne pismo na adres siedziby
Administratora lub poprzez wypetnienie formularza kontaktowego na stronie
internetowej https://www.caffaro.pl/kontakt/

Informujemy takze, iz przystuguje Panstwu prawo do wniesienia skargi do wtasciwego organu
nadzorczego (tj. Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych), gdy uznajg Panstwo,
iz przetwarzanie dotyczacych Panstwa danych osobowych narusza przepisy RODO.

Marketing bezposredni i pliki cookies

Podanie przez Panstwa danych osobowych zbieranych przez Administratora w celu prowadzenia
marketingu bezposredniego w formie elektronicznej lub telefonicznej jest dobrowolne.

Podczas Parnistwa aktywnosci na stronie internetowej Administratora przypisywane sg Panstwu
identyfikatory plikdw cookies generowane przez Panistwa urzadzenia, aplikacje, narzedzia itp. Na
podstawie tych identyfikatorow Administrator, w potgczeniu z innymi informacjami
uzyskiwanymi za pomoca serwerdw internetowych, moze zbiera¢ dane dotyczace Panstwa
aktywnosci, tworzy¢ profile i identyfikowaé Panstwa tozsamosé.

Szczegotowe zasady zbierania i wykorzystywania plikdw cookies okresla sekcja ,,Polityka plikow
cookies”, z ktérg mogg sie Pannstwo zapozna¢ ponize;.


https://www.caffaro.pl/kontakt/

